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1. Genopretningsaftalen mellem regeringen og Dansk Folkeparti
Udfordringerne for dansk skonomi er skerpet i kolvandet pa den globale finanskrise.
De offentlige finanser er svaekket markant, og offentlige overskud er vendt til under-
skud med stigende offentlig gzld til folge. Det betyder, at Danmark nu er inde i EU’s
Stabilitets- og Vakstpagt’s procedure for uforholdsmessigt store underskud.

Regeringen og Dansk Folkeparti har pa den baggrund indgaet Aftale om genopretning af
dansk okonomi. Med aftalen indledes en flerdrig indsats, som styrker den offentlige
okonomi med 24 mia. kr. frem mod 2013.

Det indgar i genopretningsaftalen, at den nuvarende hoje budgetramme til kernevel-
feerd 1 kommunerne skal fastholdes i forhold til kommunernes budgetter for 2010.
Rammen reguleres frem mod 2013 drligt med stigningen i priser og lenninger.

Som led i genopretningsaftalen har regeringen fremsat lovforslag, der indebarer ju-
steringer af de rammer, som aftalesystemet fungerer indenfor. Det nuvarende betin-
gede bloktilskud forhojes til 3 mia. kr. og justeres, sa det betinges af aftaleoverholdel-
se 1 bdde budgetter og regnskaber. Samtidig styrkes den individuelle modregning i
den nuvarende skattemekanisme. Der skal endvidere ske en styrket budgetopfelg-
ning i kommunerne blandt andet ved, at kommunerne udarbejder halvirsregnskaber.

2. Rammerne for kommunernes indsats

KL har noteret sig regeringens okonomiske genopretningspolitik. Det er et fxlles an-
svar at sikre den offentlige okonomi. Samtidig skal der ske en afstemning af borger-
nes forventninger til udviklingen af den offentlige service i kommunerne i de kom-
mende 4r.

Regeringen og KL har pa den baggrund indgdet en aftale, som har fokus pd kommu-
nernes muligheder for at prioritere og tilrettelegge opgavevaretagelsen i lyset af de
okonomiske rammer.

Kommunerne stir i de kommende ar over for at skulle foretage nedvendige lokale
prioriteringer og omstillinger for at leve op til de overordnede skonomiske rammer
for den kommunale skonomi. Det er i den sammenhang en forudsxtning, at den
kraftige udgiftsvakst pa de specialiserede omrader standses.
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Regeringen og kommunerne samarbejder om at imedegd disse okonomiske udfor-
dringer. Omdrejningspunktet for samarbejdet er fortsat 770 principper for god decentral
styring’, der indebarer en klar politisk ansvarsfordeling, frihed for de enkelte kom-
muner til at tilretteleegge arbejdet inden for de politisk fastsatte rammer og et decen-
tralt driftsansvar.

Der er enighed om, at de fastlagte okonomiske rammer i de kommende ar er en an-
ledning til, at kommunerne fortsat nytenker opgavelosningen, skerper ekonomisty-
ringen og styrker det eksisterende fokus pd bedre ressourceudnyttelse blandt andet
ved mere effektive arbejdsgange, mindre administration, afbureaukratisering og oget
konkurrenceudszattelse.

Parterne vil pd de kommunale velferdsomrader i fallesskab vurdere, om omstilling
og nytenkning i den nuvarende opgavelosning i hojere grad kan imedekomme bade
mal om service og udgiftsstyring.

Regeringen vil arbejde for initiativer, der understotter kommunernes indsats for at
bremse udgiftsvaksten. Samtidig vil regeringen korrigere rammerne for kommuner-
nes indsats, sa der skabes bedre muligheder — blandt andet gennem afbureaukratise-
ring — for at frigore ressourcer til den borgernare setvice.

Aftalesystemet for den kommunale okonomi giver mulighed for den nedvendige ko-
ordinering af den offentlige skonomi samtidig med, at det kommunale selvstyre be-
vares og respekteres. Regeringen og kommunerne vil i de kommende dr anvende af-
talesystemet til at sikre en konsolidering af den offentlige skonomi.

Der er samtidig enighed om, at det er en klar forudsztning for aftalesystemet, at
kommunerne lever op til de aftalte rammer bade i budget og regnskab. Det er sarligt
vigtigt i de kommende 4r, hvor der skal ske en konsolidering af den offentlige oko-
nomi.

Med Aftale om genopretning af dansk okonomi gennemfores en rakke af de forslag, som
indgik 1 KI’s udspil, 17je #/ velferd, herunder reformer pa arbejdsmarkedet samt en
justering af reglerne for henholdsvis tilskud til hereapparater, indefrysning af ejen-
domsskatter og tabt arbejdsfortjeneste. Regeringen og KL er enige om, at disse initia-
tiver vil medfere farre offentlige udgifter.

3. Kommunernes gkonomi for 2011

Regeringen og KL er enige om, at der for kommunerne under ét vil vare balance i
den kommunale okonomi i 2011 med nedenstiende forudsatninger.
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Tabel 1

Balance for kommunerne i 2011

Mio. kr., 2011-pl Aftale
Serviceudgifter, netto 232.799
Overforsler 52.310
Udgifter til forsikrede ledige mv. 11.015
Bruttoanlag (ekskl. ldreboliger) 15.000
@vrige udgifter 4.001
Udgifteri alt 315.124
Skatteindtaegter -226.925
Bloktilskud mv. -65.009
Balancetilskud -12.176
- Heraf betinget balancetilskud -3.000
Beskaftigelsestilskud -11.015
Indtagteri alt -315.124
Balance 0

Udgangspunktet for aftalen er kommunernes budgetter for 2010.

Med henblik pa at sikre balance mellem de samlede kommunale udgifter og indtaegter
for kommunerne under ét er der fastsat et balancetilskud pa 12.176 mio. kr. 1 2011.

Service

Aftalen indebearer, at kommunernes serviceudgifter i 2011 udgor 232,8 mia. kr. under
forudsetning af indtegter fra den centrale refusionsordning pa 1,8 mia. kr. Hertil
kommer yderligere reguleringer i medfer af DUT-princippet.

Der indfores fra 1. januar 2011 en fleksibel ordning for sund frokost 1 dagtilbud, sa-
ledes at forzldrene fir mulighed for at fravalge frokostmaltidet for den enkelte dag-
institution. Samtidig indfores en swrskilt betaling for frokosten, mens den maksimale
egenbetaling for en daginstitutionsplads sattes ned fra 30 til 25 pct.

12010 far kommunerne under ét et tilskud pad op til 400 mio. kr. athaengigt af antallet
af born, der fir et sundt frokostmdltid. Fra 2011 loftes bloktilskuddet permanent
med 400 mio. kr. med henblik p4 at sikre gode rammer for frokostordningen.

Anlaeg

Med aftalen om kommunernes okonomi for 2010 blev der skabt finansiering til et
historisk hejt anlegsniveau pa 20 mia. kr. i 2010. Herudover har regeringen i forlen-
gelse af aftalen om finanslov for 2010 udmentet ydetligere linepuljer pa 4,3 mia. kr.

Fremrykningen af kommunale investeringer i 2009 og 2010 skal ses i sammenhang
med den okonomiske afmatning, som fulgte i kolvandet pé finanskrisen i 2008. Som
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led i genopretningen af den offentlige okonomi er der behov for at tilpasse anlegsak-
tiviteten 1 kommunerne til et normalt leje.

Regeringen og KL er enige om, at der med aftalen er sikret fuld finansiering til et an-
lzegsniveau pa 15 mia. kr. eksklusive @ldreboliger.

Heri indgar, at der 1 2011 udmentes 2 mia. kr. fra Kvalitetsfonden med henblik p4 at
forbedre de fysiske rammer pd dagtilbudsomradet, i folkeskolen samt pa axldreomra-
det mv. Investeringsniveauet pa kvalitetsfondsomrdderne udgoer siledes i alt 7 mia.
kr. 1 2011, jf. aftalen om kommunernes okonomi for 2009. Regeringen og KL tilleg-
ger det stor vagt, at kommunerne realiserer det aftalte loft af investeringerne pa disse
omréder. I efterdret 2010 droftes status for kommunernes investeringer pd kvalitets-
fondsomriderne. KL vil til brug herfor indsamle oplysninger om investetinger pa
omréderne i 2009 og 2010 samt budgetterede udgifter i 2011.

Der afsattes 1 2011 en lianepulje pd 800 mio. kr. malrettet medfinansiering af investe-
ringer pa kvalitetsfondsomraderne, herunder sarligt folkeskoleomridet, i kommuner
i en okonomisk og likviditetsmassig vanskelig situation.

Nogle af de fremrykkede anlegsprojekter i 2010, der er igangsat som folge af blandt
andet lanepuljerne fra finansloven for 2010, vil have overlob fra 2010 ind 1 2011. Par-
terne er enige om, at kommunerne af hensyn til konjunktursituationen skal tilstrabe
at afslutte anlegsprojekterne 1 2010. Efter en konkret vurdering kan Indenrigs- og
Sundhedsministeriet 1 serlige tilfeelde give adgang til at anvende allerede bevilligede
linetilsagn 1 2011 for projekter, der er igangsat inden 1. oktober 2010.

Regeringen og KL er enige om, at kommunerne i dag har gode muligheder for at 1a-
ne til energibesparende investeringer, herunder til sakaldte ESCO-projekter. Derud-
over vil parterne i fzellesskab undersoge om der er behov for at justere geeldende reg-
ler yderligere med henblik pa at understotte rentabel energirenovering og energief-
fektivisering i kommunerne.

Der er enighed om, at Indenrigs- og Sundhedsministeriet igangsatter et arbejde ved-
rorende en model for lineoptag til storre IT-investeringer med et dokumenteret ef-
fektiviseringspotentiale.

Der afsaettes 1 2011 en lanepulje pa 100 mio. kr. med henblik pa at fremme offentligt-
ptivate samarbejdsprojekter.

Overfersler

Det er forudsat i aftalen, at kommunernes overforselsudgifter vil udgere 52,3 mia. kr.
i 2011, og at kommunernes udgifter til forsergelse og aktivering af forsikrede ledige
mv. vil udgere 11,0 mia. kr. 1 2011.
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Regeringen og KL er enige om, at der foretages en midtvejsvurdering af skonnene
for udgifterne til indkomstoverforsler 1 2011. I tilfxlde af vasentlige @ndringer i
skennet for udgifterne til indkomstoverforsler sammenholdt med de ovrige forud-
setninger for aftalen vil der vaere behov for at neutralisere dette i den indgdede aftale.

Regeringen og KL er enige om, at kommunernes aktive indsats kan pavirke storrel-
sen af indkomstoverforslerne.

Pa baggrund af de reviderede skon for henholdsvis kommunernes overforselsudgif-
ter 1 2010 og den kommunale medfinansiering pa sundhedsomradet for 2010 foreta-
ges en midtvejsregulering af kommunernes bloktilskud for 2010 pd 1,5 mia. kr.

@konomisk tr&engte kommuner
For at tilgodese et mindre antal kommuner i en sarlig vanskelig situation er der enig-
hed om, at der inden for aftalens samlede skonomiske rammer er rum til, at:

. Et mindre antal kommuner i 2011 kan foretage en malrettet justering af den
kommunale indkomstskat inden for en samlet aftalt ramme pa 300 mio. kr.

. Den ordinzre sartilskudspulje forhejes ekstraordinzrt til 500 mio. kr. 1 2011.
Forhoijelsen af szrtilskudspuljen finansieres af bloktilskuddet.

Indenrigs- og Sundhedsministeriet udmelder inden sommer de kriterier, som vil ligge
til grund for fordelingen af rammen til skattestigninger. Muligheden for skatteforhe-
jelser skal malrettes et mindre antal kommuner, der i en sarlig vanskelig situation
vurderes at have behov for en skatteforhojelse.

KL vil i lighed med sidste ar igangsztte en dialog mellem kommunerne om, hvilke
kommuner der har behov for at heve skatten i overensstemmelse med de udmeldte
kriterier og den aftalte ramme til skattestigninger i 2011. Herefter ansoger kommu-
nerne indenrigs- og sundhedsministeren om en andel af den aftalte ramme til skatte-
justeringer i 2011.

Hvis den samlede skatteforhojelse for kommunerne under ét overstiger den aftalte
ramme pd 300 mio. kr., vil der i medfor af geldende lov ske en modgiende regule-
ring 1 bloktilskuddet for 2011 svarende til overskridelsen.

Kommuner, der pd forhand har faet tildelt en andel af rammen for skattejusteringer,
og som vedtager en skatteprocent i overensstemmelse hermed, vil blive friholdt for
en eventuel individuel modregning ved et samlet brud pa skatteaftalen.

Regeringen vil sikre, at skattestoppet overholdes ved, at der foretages en modgiende
statslig skattenedszattelse. Skatteombytningen ligger dermed inden for rammerne af
regeringens skattestop. Halvdelen af den aftalte kommunale skattestigning indgar i
finansieringen af det aftalte udgiftsniveau for kommunerne under ét.
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Justerede rammer for aftalesystemet

Med henblik pa at understotte skattenedsattelser fremadrettet har regeringen fremsat
et lovforslag, der indebarer, at udgangspunktet for opgorelsen af frit lejde” nulstil-
les saledes, at alle skattenedszttelser i forhold til skatteniveauet i 2010 vil vere omfat-
tet af “frit lejde”.

KL tager endvidere til efterretning, at regeringen vil styrke den individuelle modreg-
ning i den nuvarende skattemekanisme. Justeringen indebearer, at sifremt den sam-
lede kommunale skatteudskrivning stiger, vil de kommuner, der har havet skatten,
forste dr individuelt fi modregnet 75 pct. af merindtegten i bloktilskuddet, mens
modregningen det andet ir og tredje dr vil udgere 50 pct. 1 det fjerde ar vil den indi-
viduelle modregning udgere 25 pct.

Regeringen har fremsat lovforslag, der indebarer, at 3 mia. kr. ud af det drlige balan-
cetilskud gores betinget af kommunernes aftaleoverholdelse vedrerende de budgette-
rede og realiserede serviceudgifter for 2011. Kommunerne vil fa det betingede blok-
tilskud udbetalt, hvis de overholder de aftalte rammer for ekonomien i forbindelse
med budgetlegningen, men det betingede bloktilskud treekkes tilbage i det omfang,
kommunernes regnskaber ikke lever op til de aftalte rammer. Afregningen i forhold
til en aftaleoverskridelse i regnskaberne for 2011 foretages i 2012.

Regeringen og KL vil i forlengelse af kommunernes budgetlegning i efterdret drofte
kommunernes overholdelse af den aftalte skonomiske ramme. Samtidig vil der ske
en droftelse af, hvordan kommunernes overholdelse af budgetterne understottes.

Regeringen og KL er enige om at evaluere rammerne for aftalesystemet og den over-
ordnede styring af kommunernes okonomi op til den planlagte revision af de frem-
satte lovforslag i folketingsaret 2013-2014.

@vrige okonomiske forudsatninger

De okonomiske rammer for den kommunale okonomi udgeres endvidere af de afta-
ler og forudsztninger, der fremgar af boks 1 nedenfor.
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Boks 1

Bidrag til regionerne

Udgangspunktet for kommunernes grundbidrag pa sundheds- og udviklingsomraderne for 2010 var
henholdsvis 1.204 kr. og 120 kr. pr. indbygger. For 2011 vil pris- og lenregulering indebzere, at ud-
gangspunktet for bidragsfastsattelsen vil veere et grundbidrag pa 1.214 kr. pa sundhedsomradet og
et grundbidrag pa 121 kr. pa udviklingsomradet. Requleringen er fastsat pa basis af et sken for den
regionale pris- og lenudvikling fra 2010-2011 pa 0,8 pct. inkl. medicin.

Den kommunale balance i 2011 tager hejde for, at der er sammenhang mellem kommunernes for-
ventede medfinansiering pa sundhedsomradet og det aftalte udgiftsniveau for regionerne.

Der er enighed om at foretage en midtvejsregulering ved @ndrede skon for den kommunale medfi-
nansiering for 2011 i forbindelse med de tekniske dreftelser af de ekonomiske forudsatninger for
2012.

Skatter

Det er ved fastsattelsen af det statsgaranterede udskrivningsgrundlag i kommunerne lagt til grund,
at fremskrivningsprocenten for udskrivningsgrundlaget fra det korrigerede beregningsgrundlag for
2008 til 2011 udger 8,2 pct.

Der er med virkning fra og med 2003 indfert et loft over grundlaget for beregning af grundskyld. Det
er forudsat, at reguleringsprocenten ved beregning af loftet for 2011 vil blive fastsat til 7,0 pct.

Pris- og lenudvikling

Der anvendes et skan for pris- og lenudviklingen for kommunerne fra 2010-2011 for de samlede ud-
gifter inkl. overfarsler pa 1,0 pct. PL-skennet for serviceudgifter (ekskl. overforsler) er 0,8 pct. fra
2010-2011, og PL-skennet for anleegsudgifter er 1,8 pct. fra 2010-2011. Der er endvidere forudsat en
satsreguleringsprocent for 2011 pa 1,9 pct.

Der er i aftalen forudsat konstant realt nettobidrag til AER. £ndringer i denne forudsatning vil blive
taget op i forbindelse med midtvejsdraftelsen om kommunernes ekonomi for 2011.

4. De kommunale regnskaber for 2009

Regeringen og KL har droftet resultatet af de kommunale regnskaber for 2009. KL
har angivet, at den store budgetoverskridelse 1 2009 primzrt skyldes engangsforhold
som folge af institutionernes anvendelse af decentralt opsparede midler samt udgifter
til det specialiserede socialomrdde. KL har endvidere tilkendegivet, at kommunerne
allerede har iveerksat en stor indsats for at tilpasse aktiviteten med henblik pa at over-
holde budgetterne for 2010.

Regeringen og KL er enige om, at der skal ske en styrket lokal ekonomiopfoelgning i
kommunerne. Samtidig er der enighed om, at kommunernes gode erfaringer med at
samarbejde om budgetlegningen med fordel kan udbredes til ogsd at omfatte bud-
getopfolgningen.

Kommunerne skal siledes fremover udarbejde halvirsregnskaber, der sikrer opfoelg-
ning i forhold til udgiftsudviklingen og samtidig giver en prognose for regnskabsre-
sultatet. Halvirsregnskaber skal understotte en sterkere dialog mellem kommunerne
med henblik pé at sikre overholdelse af budgetterne. Endvidere kan halvarsregnska-
ber indga i dreftelser mellem regeringen og KI..
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Budget- og regnskabsudvalget i regi af Indenrigs- og Sundhedsministeriet fastlegger
den konkrete udformning med henblik pa at indfere halvarsregnskaber fra 2011.
Reglerne fastlegges under hensyntagen til de administrative konsekvenser, og samti-
dig vurderes muligheden for forenkling af reglerne vedrerende omkostningsregnska-
ber. Regeringen og KL vil drofte et samlet oplag til andringer i kommunernes bud-
get- og regnskabsregler i efterdret 2010, og regeringen vil sege tilslutning til den nod-
vendige @ndring af styrelsesloven.

Parterne opfordrer kommunalbestyrelserne til at tage stilling til behovet for korrige-
rende initiativer i indevarende ar, hvis der ved regnskabsafslutningen i foriret kon-
stateres vaesentlige overskridelser 1 forhold til budgettet.

5. De specialiserede omrader

Det specialiserede socialomrade

I lyset af den af regeringen fastlagte ramme for de kommunale serviceudgifter frem
mod 2013 er der brug for en opbremsning og tilpasning af udgifterne pd omradet,
hvor der i de senere 4r har vaeret en gennemsnitlig udgiftsvakst pa godt 1 mia. kr. om
aret.

Regeringen og KL er enige om, at kommunerne skal fortsxtte indsatsen med at fa
styr pd udgiftsudviklingen. Den enkelte kommunalbestyrelse har inden for lovgivnin-
gens rammer ansvaret for at styre og prioritere opgavelosningen og ekonomien pa
omridet. Omrddet er siledes styrbart pd linje med de ovrige kommunale serviceom-
rader.

Regeringen og KL har som opfoelgning pa sidste ars aftale lanceret en raekke felles
initiativer, der skal understotte styringen af omradet. Regeringen har blandt andet ta-
get initiativ til ny lovgivning, der sikrer sammenhang mellem visitationskompetence
og finansieringsansvar. Dertil er der indfort kvartalsvise okonomiske oversigter, og
regeringen og KL har udgivet et katalog med styringsredskaber.

Med aftalen om kommunernes skonomi for 2010 blev der igangsat en analyse af
rammeaftaler, prisdannelse, takstfastsettelsen samt kob og salg af pladser mellem
kommuner, regioner og private leveranderer. Der er i fotlengelse af dette arbejde
enighed om:

J Regeringen fremsatter lovforslag, der forenkler de sociale rammeaftaler og gi-
ver kommunerne ansvaret for koordineringen. Lovforslaget skal samtidig un-
derstotte kommunerne i rollen som kobere i forhold til tilbud, hvor driftsher-
ren ikke selv har finansieringsansvar for hovedpatten af pladserne.
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° Tilbudsportalen styrkes for at understotte et hojere informationsniveau om
indhold og priser for ydelser. Samtidig iverksettes tiltag for at forbedre kvali-
teten af de indberettede oplysninger.

. For at styrke okonomistyringen er regeringen og KL enige om at udvikle mo-
deller for frivillige standardkontrakter samt pracisere, at alle ydelser, herunder
tillegsydelser, efter gzeldende ret skal godkendes af den visiterede kommune
inden ivaerksattelse. Samtidig er der enighed om, at perioden for fremsendelse
af regninger for ydelser forkortes.

Parterne er enige om, at udgifterne forbundet med initiativet om Tilbudsportalen fi-
nansieres i feellesskab med 6 mio. kr. drligt fra 2010.

Regeringen og KL er enige om at ivarksatte en analyse af styringen af det specialise-
rede socialomride. Analysen skal blandt andet kortleegge den statslige regulering af
omradet. Samtidig skal det undersoges, hvordan den nuvarende regulering under-
stotter kommunernes muligheder for at styre og prioritere, sikrer enkelhed og gen-
nemskuelighed for borgere og medarbejdere, samt giver stat og kommuner mulighed
for at folge op pa resultater. Analysen gennemfores under hensyn til en fortsat fast-
holdelse af princippet om det konkrete individuelle skon i visitationen samt et fokus
pé borgerens retssikkerhed. Arbejdet afsluttes i foraret 2011.

Specialundervisning

Udgifterne til specialundervisning har veret kraftigt stigende de senere ar. Pa den
baggrund igangsatte regeringen og KL med okonomiaftalen for 2009 og 2010 et ud-
valgsarbejde vedrorende specialundervisningsomradet med fokus pa grundlaget for
styringen, organiseringen og ressourceforbruget pa omridet.

Pa baggrund af arbejdet skonnes det, at ca. 14 pct. af eleverne modtager specialun-
dervisning, og at der samlet anvendes ca. 13 mia. kr. arligt pd specialundervisnings-
omradet (inklusive udgifter til Pedagogisk Psykologisk Radgivning mv.) svarende til
knap 30 pct. af de samlede udgifter til folkeskolen. Sammenlignet med Sverige og
Finland udskilles forholdsvist mange elever i Danmark til segregerede tilbud 1 speci-
alklasser og specialskoler.

Den hoje grad af udskillelse strider mod de politiske mélsetninger — lokalt og natio-
nalt — om, at den almindelige folkeskole skal vaere rummelig og kunne omfatte ho-
vedparten af born med sztlige behov. Udskillelsen er god og naturlig for fx elever
med svezre fysiske eller psykiske handicaps. Men det kan ikke dokumenteres, at den
nedvendigvis er relevant for en sé stor andel af eleverne, som udskilles i dag.

Regeringen og KL er enige om i fallesskab at arbejde for en omstilling 1 folkeskolen,

siledes at malsetningen om inklusion bidrager til en reduktion af den andel af res-
sourcerne, der anvendes til specialundervisning. Kommunerne vil styre og prioritere
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omradet under hensyntagen til denne malsetning. Frigjorte ressourcer pa omradet
kan blandt andet styrke den almindelige undervisning i folkeskolen.

I forbindelse med udvalgsarbejdet er der udarbejdet 14 konkrete forslag, som kan
understotte oget inklusion og en mere effektiv ressourceudnyttelse pa omradet.

I forlengelse heraf vil regeringen blandt andet arbejde for at:

. Der gennemfores en lovandring med henblik pé at afgrense specialundervis-
ning til kun at omfatte stotte i mindst 12 ugentlige undervisningstimer samt
undervisning i specialklasser og specialskoler. Samtidig tydeliggores malsat-
ningen om, at folkeskolen skal vare inkluderende, via en bekendtgorelsesan-
dring pa omradet.

° Justere det vejledende materiale pa omradet, si det klart fremgiér, at specialun-
dervisning ikke kan tildeles alene pd baggrund af en diagnose, men at stotte
skal fastsettes pa grundlag af en konkret vurdering af barnets undervisnings-
massige behov.

° Der gennemfores en lovendring, siledes at den anbringende kommune frem-
over skal medvirke ved udarbejdelsen af og godkende det endelige specialun-
dervisningstilbud i beliggenhedskommunen.

Regeringen vil sege forligspartiernes tilslutning til initiativer, der krever lovendring. 1
forbindelse med gennemforelsen af lovendringer vil regeringen og KL i faellesskab se
nzrmere pa, hvordan den nuvarende regulering — og herunder klagesystemet — un-
derstotter kommunernes muligheder for at styre og prioritere, sikrer enkelhed og
gennemskuelighed for borgere og medarbejdere, samt giver kommuner og stat mu-
lighed for at folge op pa resultater.

Herunder er regeringen og KL enige om at se nermere pa reglerne for frit valg. Som
led i afbureaukratiseringsarbejdet undersoges samtidig mulige forenklinger af befor-
dringsregler pa omradet, herunder i relation til frit valg,

Regeringen og KL er endvidere enige om, at kommunerne i de kommende ar skal
begranse henvisningen til specialklasser og specialskoler og herunder, at undervis-
ningen af anbragte born sia vidt muligt bor foregia i den almindelige folkeskole.
Kommunerne vil for at realisere malsztningen blandt andet:

° Etablere inklusionsfremmende styringsmodeller.
° Gore Padagogisk Psykologisk Radgivning mere eftersporgselsstyret.

o Arbejde strategisk med laerernes kompetenceudvikling og udnyttelsen af per-
sonalets kompetencer til gavn for alle elever.
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6. Bedre ressourceudnyttelse og gensidighedsaftalen

De okonomiske rammer for de kommende 4r er en anledning til at nytenke opgave-
losningen og udnytte de mange veje til bedre arbejdstilretteleeggelse og ressourceud-
nyttelse.

Omdrejningspunktet for denne indsats er regeringen og KL’s gensidighedsaftale,
som indebarer, at der ved bedre ressourceudnyttelse mv. skal frigores ressourcer til
service i kommunerne svarende til et gkonomisk raderum pa 1 mia. kr. i 2009 stigen-
de til 5 mia. kr. i 2013. Det er aftalt, at regeringen fremlegger initiativer, der kan un-
derstotte kommunernes indsats ved at frigore halvdelen af disse ressourcer.

Regeringen har i overensstemmelse med gensidighedsaftalen fremlagt nye konkrete
initiativer, som — sammen med de initiativer, der indgik 1 okonomiaftalen for 2010 — i
alt frigor 1,1 mia. kr. i kommunerne i 2011, /£ bilag 1.

De nye statslige initiativer vedrorer hovedsageligt afbureaukratisering af statslige reg-
ler pd det sociale omrade, berneomradet, folkeskolen, @ldreomsorg og integration.
Hertil kommer initiativer vedrerende digitalisering og indkebseffektiviseringer.

Kommunerne har i budget 2010 indarbejdet effektiviseringsgevinster for ca. 1,1 mia.
kr. blandt andet gennem strukturtilpasninger, outsourcing, endrede arbejdsprocesser,
lavere sygefraveer, mere effektivt indkeb mv. Heri indgar gevinster fra de statslige ini-
tiativer for frigorelse af ressourcer i 2010.

Kommunerne vil i henhold til gensidighedsaftalen ved egen indsats frigore mindst
0,4 mia. kr. 1 2011 til service i kommunerne i forhold til 2010.

Til at understotte den videre udvikling af den offentlige sektor er regeringen og KL
enige om en rxkke initiativer pd folgende centrale indsatsomréder.

Afbureaukratisering og udfordringsret

Regeringen fremlagde i oktober 2009 forenklingsplanen ”Mere #id #i/ velferd’ med 105
konkrete forenklingsforslag. Naesten alle forslagene er nu ved at blive gennemfort.
Der er enighed om, at 35 initiativer ud af den samlede forenklingsplan vil frigore 389
mio. kr. i den kommunale okonomi i 2011. Der er enighed om, at 50 mio. kr. af de
frigiorte midler pd xldreomridet, som kan henfores til en oprindelige finansiering fra
satspuljen, forbliver pd xldreomridet.

Regeringen og KL er enige om at fortsatte indsatsen for afbureaukratisering i kom-
munerne. Regeringen vil fremlaegge en ny forenklingsplan, "Mere #id #il velferd II” i
2011. Som led i dette arbejde ivaerksattes blandt andet fornyede analyser af de storste
velferdsomrader, herunder pa social-, undervisnings- og beskazftigelsesomriderne.
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Mange kommuner har selv iverksat afbureaukratiseringsprojekter og haft succes
hermed. Det afspejler, at der ogsd er et vaesentligt forenklingspotentiale i kommuner-
nes egne regler og procedurekrav. Regeringen og KL opfordrer derfor alle kommu-
ner til at arbejde malrettet med forenkling og effektivisering.

Der er via udfordringsretten nu givet mere end 200 dispensationer fra statslige regler,
blandt andet 1 forhold til elevplaner og kvalitetsrapporter i folkeskolen. Regeringen
har tilkendegivet, at udfordringsretten viderefores til 2013 med en midtvejsevaluering
1 2011. Regeringen og KL opfordrer kommunerne til fortsat at anvende muligheden
for at ansege om dispensation via udfordringsretten.

Effektiv administration

Kommunerne har gjort en stor indsats for at fore kommunalreformen ud i livet og
for at indhoste en rakke af de synergi- og effektiviseringsgevinster, som kommunal-
reformen gav grundlag for. Der er imidlertid fortsat rum for at frigere ressourcer fra
administration til borgernzr service.

Kommunerne kan blandt andet opna stordriftsfordele ved oget centralisering af bog-
forings-, regnskabs- og lenopgaver, fx ved udlicitering eller ved at lose opgaverne
samlet for flere kommuner.

Regeringen og KL har gennemfort en analyse af kommunernes ressourceforbrug in-
den for opgaverne lon, bogforing og regnskab, der viser en betydelig variation i
kommunernes ressourceforbrug. Med afsxt heri beskrives en rakke mulige indsats-
omrader for kommunerne, og der udvikles et benchmark verktej, som kommunerne
kan anvende for at vurdere egen opgavelosning. Malt i forhold til de mest effektive
kommuner 1 undersogelsen representerer variationen et effektiviseringspotentiale pa
500-700 mio. kr. drligt.

Digitalisering

Digitalisering og anvendelsen af ny teknologi er en central vej til at sikre en bedre
ressourceudnyttelse 1 den offentlige sektor og frigore ressourcer til udvikling af den
borgernzare service. Som led i gensidighedsaftalen gennemfores tre projekter, hvoraf
staten tilskrives ca. 60 mio. kr. af de frigjorte ressourcer i kommunerne i 2011.

Den nuvarende strategi for digitalisering af den offentlige sektor udleber i 2010. Re-
geringen, KI. og Danske Regioner er enige om, at der udarbejdes en ny ambitigs di-
gitaliseringsstrategi, der kan indgé i ekonomiforhandlingerne med kommuner og re-
gioner for 2012. Malsxtningen er, at si mange borgere som muligt benytter digital
kommunikation med det offentlige. Samtidig skal mulighederne for at gore udvalgte
opgaver fuldt digitale undersoges, siledes at ansogninger og indberetninger som ud-
gangspunkt sker digitalt.

Kommunerne har tilkendegivet, at de i en falles kommunal digital strategi vil sxtte
ambitiose mdl for digital kommunikation med borgere, virksomheder og andre myn-
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digheder. Den nye fxllesoffentlige digitaliseringsstrategi vil blandt andet tage ud-
gangspunkt 1 de kommunale erfaringer. Herudover vil strategien have fokus pa de
store serviceomrader som for eksempel social-, undervisnings-, sundheds- og milje-
omridet samt oget standardisering og genbrug af offentlige data.

Der er enighed om, at digitalisering ikke m4 hindre borgere i at fi adgang til ydelser
og service, som de har krav pa. Borgere, der har udfordringer ved at benytte de digi-
tale losninger, vil eksempelvis kunne fa hjzlp 1 de kommunale borgerservicecentre.

I bilag 2 om digitalisering uddybes aftalerne om faxlles digitaliseringsinitiativer.

Indkeb

Pa indkebsomradet er der opnéet en rekke effektiviseringsgevinster, som frigor res-
sourcer til andre aktiviteter. Kommunerne lancerede i den sammenhang i 2008 en ny
strategi for felleskommunale indkeb. Regeringen og KL er enige om at igangsatte en
analyse af det kommunale indkeb med henblik pa at identificere og udbrede bedste
praksis. Hensigten er blandt andet at styrke alle offentlige myndigheders beslutnings-
grundlag om indkeb.

7. Objektiv sagsbehandling
Regeringen og KL er enige om at samle den objektive sagsbehandling i 3-5 sagsbe-
handlingscentre med virkning fra sommeren 2012.

Kommunerne skal have en helt central rolle 1 implementeringen og den efterfolgende
drift af den nye organisering af den objektive sagsbehandling. Den kommunale for-
ankring skal blandt andet sikre et optimalt samspil mellem de fortsatte kommunale
opgaver pid social- og beskaxftigelsesomridet og den objektive sagsbehandling, sa
borgerne fortsat kan fa en helhedsorienteret vejledning og sagsbehandling. Samtidig
skal den enkelte kommune fortsat kunne vare borgerens indgang til den objektive
sagsbehandling. Selve administrationen og sagsbehandlingen 1 sagsbehandlingscent-
rene vil blive leveret af ATP pa omkostningsdekket basis.

En samling af de objektive sagsbehandlingsopgaver vil give administrative besparel-
ser pa knap 300 mio. kr. om aret. Hertil kommer en endnu ikke opgjort besparelse
ved, at én samlet instans kan opnd mere gunstige kontrakter pa de relevante it-fag-
systemer. Effektiviseringspotentialet tilfalder kommunerne, der ogsa finansierer im-
plementeringsomkostningerne.

8. Sammenlignelige brugertilfredshedsundersegelser

Regeringen og KL er enige om at anbefale kommunerne hvert andet ar at offentlig-
gore sammenlignelige oplysninger om den brugeroplevede kvalitet blandt modtagere
af hjemmehjelp, foraldre til bern i dagtilbud, forldre til elever i folkeskoler, forxl-
dre til born i SFO/fritidshjem samt elever i folkeskolen.
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For at stotte op om brugertilfredshedsundersogelser, der er sammenlignelige pa tveaers
af institutioner og kommuner, opfordres kommunerne til at anvende det felles ud-
viklede koncept, som stilles til radighed fra 2011. Anvendelsen af konceptet under-
stottes af inspirationsmateriale, erfaringsudveksling og tvargiende analyser.

For at muliggore sammenligning pa tvers af kommuner udvikler parterne i felles-
skab et datavarehus, som kommunerne indberetter resultaterne af deres undersogel-
ser til. Herfra kan kommunerne automatisk offentliggore oplysningerne pa brugerin-
formation.dk. Desuden stilles en fxlles sporgeramme til ridighed pa plejebolig-, han-
dicap-, og klubtilbudsomridet.

Kommunernes dokumentation og anvendelse af faglige kvalitetsoplysninger og
sammenlignelige brugertilfredshedsundersogelser vil blive evalueret. Med afsxt heri
droftes eventuelt yderligere initiativer i forbindelse med okonomiaftalen for 2013.

9. Mere frihed i de offentlige overenskomster

Regeringen og KL er enige om at prioritere, at de kommende overenskomstforhand-
linger i 2011 resulterer i, at der bliver storre rum for lokale losninger. Herved gores
det muligt i hojere grad at understotte arbejdet med kvalitet og effektivitet i den of-
fentlige sektor. Regeringen og KL er enige om, at det storre lokale rum for losninger
iser skal have fokus pa at skabe mere enkle og fleksible arbejdstidsregler, der giver
bedre rammer for en effektiv tilretteleggelse af arbejdstiden samt fokus pa mulighe-
derne for fleksibel og milrettet lokal londannelse.

Der er enighed om at drofte fzlles interesseomrdder forud for overenskomstfor-
handlingerne i foraret 2011.

10. Kommunale restancer

De senere ar er de kommunale restancer vokset, og derfor har sporgsmalet om ind-
drivelsen af restancerne varet droftet mellem regeringen og KI. Der er enighed om
at igangsatte en handlingsplan, der kan standse denne udvikling og nedbringe restan-
cerne. Folgende initiativer ivarksattes:

° En arbejdsgruppe med Skatteministeriet og KL har afdekket en rakke initiati-
ver, som kan medvirke til at styrke den falles opkravnings- og inddrivelsesop-
gave. Det drejer sig blandt andet om ensretning og effektivisering af opkraev-
ningsomridet, sikring af at oversendte krav til inddrivelse er retskraftige og en
ny proces for inddrivelse af ejendomsskatter.

J Der udarbejdes en model for, hvordan mindre krav si som P-beder, DSB-
bader, licens etc. kan inddrives med et mindre manedligt belob uathengigt af
inddrivelsen af andre restancer. Som udgangspunkt er der plads til inddrivelse
af disse krav uanset indkomstforhold. 1 forhold til virksomheder identificeres
andre initiativer med henblik pé forebyggelse og inddrivelse af disse restancer.
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. Regelsazttet vedrerende underholdsbidrag er uhensigtsmaessig og indebzarer
risiko for spekulation og oparbejdelse af restancer. Der igangszttes et arbejde
med sigte pa regeljusteringer pa omradet. Skatteministeriet vil allerede nu fore-
tage justeringer i inddrivelsesreglerne for at mindske vaksten i restancerne pa
bidragsomradet.

o Kommunerne skal anvende de nuvarende modregningsadgange. Den gzlden-
de lovgivning skal derfor gennemgéds med henblik pé at precisere kommuner-
nes pligt til at benytte modregningsadgange med mindre swtlige sociale og
okonomiske forhold gor sig gzeldende. Samtidig styrkes modregningsreglerne
ved at indfere 100 pct. modregningsadgang af daginstitutionsbetalingen i bot-
nefamilieydelsen.

. Skatteministeriet vil fremadrettet levere oplysninger om restancer i skattemap-
pen, sa den enkelte har overblik og en oversigt kan gives til bankforbindelser
mv. i forbindelse med kreditvurdering.

. Skatteministeriet har pr. 1. januar 2009 foretaget en reorganisering af inddri-
velsesomrddet med henblik pé at sikre en effektiv og styrket inddrivelsesind-
sats. Som led heri er der etableret et helt nyt landsdekkende inddrivelsescen-
ter, som 1 alt vaesentligt vil blive fuldt ansvarlig for inddrivelse af alle personre-
laterede restancer. Overforslen af alle personrestancer til Inddrivelsescentret
vil vere gennemfort inden udgangen af 2010. Erhvervsinddrivelsen varetages
fortsat regionalt.

De konkrete initiativer vil skulle vurderes i forhold til reglerne om skyldnernes oko-
nomiske forméen ud fra en betragtning om retsgaranti og retssikkerhed i overens-
stemmelse med principperne for gennemforelse af inddrivelsen siden samling af ind-
drivelsesopgaven 1 staten.

Parterne er enige om at folge udviklingen i de kommunale restancer og gore status i
fordret 2011.

11. @vrige temaer

@get offentlig konkurrenceudsattelse

I overensstemmelse med den indgiede mil- og rammeaftale, er den kommunale
konkurrenceudszttelse steget i de senere ar, og den udgjorde 25,0 pct. i 2009. Det
svarer til, at der 1 2009 blev konkurrenceudsat for omkring 7%2 mia. kr. mere end ved
aftalens start 1 2006. Det bidrager til at sikre, at de offentlige opgaver loses bedst og
billigst.
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Regeringen har tilkendegivet en malsaetning om, at andelen af opgaver, der udszttes
for konkurrence, kommer op pa mindst 31%2 procent i 2015 for kommunerne under
ét. Regeringen og KL vil i efterdret 2010 drefte denne mélsetning og mulige regel-
andringer, der kan understotte denne.

Endvidere vil regeringen understotte kommunernes indsats gennem blandt andet
udarbejdelsen af en strategi for offentlig privat samspil, som prasenteres efter som-
merferien. Som led 1 OPS-strategien udvikles en rakke redskaber og vejledninger, der
kan hjelpe kommunerne i deres arbejde med udbud.

Mad til aldre

Der indfores fra 1. juli 2010 et loft over betalingen for madsetvice for de zldre, som
er visiteret til et dagligt hovedmaltid, og som far leveret maden i eget hjem. Loftet
udgor 45 kr. for en hovedret. Kommunerne er kompenseret herfor via en regulering
af bloktilskuddet. Regeringen og KL er enige om, at loftet ikke pavirker rammerne
for kommunernes muligheder for at fastholde og udvikle niveauet for madservice.

Som opfelgning pi ekonomiaftalen for 2009 er beregningsprincipperne for borge-
rens betaling for madservice mv. @ndret til omkostningsbaserede princip-
per. Hermed forenkles kommunernes beregningspraksis, og der skabes ensartethed i
forhold til ovrige regelsat pa xldreomridet.

Samarbejdsprojektet for den decentrale offentlige sektor
Regeringen og KL er enige om at forlenge Samarbejdsprojektet for den decentrale
offentlige sektor til og med 2011 inden for en uzndret okonomisk ramme.

Kommunal adgang til individdata pa sundhedsomradet

For at optimere kommunernes mulighed for planlegning og evaluering af kommu-
nernes sundhedsindsatser og for at skabe oget sammenhang mellem det regionale
sundhedsvasen og de kommunale sundheds- og plejeopgaver vil regeringen tage ini-
tiativ til at give kommunal adgang til data om forbrug af regionale sundhedsydelser
pé individniveau.

Kommunal medfinansiering af sundhedsomradet

Som en del af skonomiaftalen for 2009 blev der nedsat et udvalg, der skulle vurdere
mulighederne for at styrke de generelle kommunale okonomiske incitamenter pa
sundhedsomridet gennem @ndringer af den nuverende model for medfinansiering.
Der er enighed om at drofte justeringer af den kommunale medfinansiering af sund-
hedsomridet i efteraret 2010.

Grundskyld

Som felge af vurderingsendringer er det vanskeligt at forudsige grundskyldsprove-
nuet. Der er derfor enighed om at afdakke, hvorledes kommunernes budgetlegning
kan understottes pd dette omrade.
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Dodsboskat

Kommunernes andel af dedsboskatten afregnes i dag tre ar efter indkomstaret. Et
senere tidspunkt for afregning af dedsboskatten vil indgd i Finansieringsudvalgets
igangvaerende arbejde med tilskuds- og udligningssystemet.

Vand- og naturplaner

I forbindelse med realisering af de kommende drs indsats pa vand- og naturomradet
er parterne enige om i efterdret 2010 at drofte styringen af Natura2000-indsatsen.
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Bilag 1. Statslige initiativer til frigorelse af ressourcer til ser-
vice i kommunerne i 2011

Regeringen og KL indgik i 2008 en flerdrsaftale om frigorelse af ressourcer til den
borgernare service i kommunerne i 2009-2013. I flerarsaftalen har kommunerne og
regeringen pitaget sig en gensidig forpligtelse. Kommunerne skal ved egen indsats
frigore 1 mia. kr. 1 2009 stigende til 2%2 mia. kr. 1 2013. Regeringen skal fremsaxtte
statslige initiativer, der kan frigere /2 mia. kr. 1 2010 stigende til 2%z mia. kr. 1 2013.

I overensstemmelse med aftalen har regeringen fremlagt en rakke nye statslige initia-
tiver, som friger ressourcer i kommunerne i 2011. De nye statslige initiativer kan fri-
gore 488 mio. kr. i kommunerne i1 2011, jf fabe/ 1. Regeringen har hermed fremlagt
konkrete initiativer, som — sammen med de initiativer, der indgik i skonomiaftalen
for 2010 — i alt kan frigere 1,1 mia. kr. i kommunerne 1 2011.

Tabel 7
Statslige initiativer til frigorelse af ressourcer til service i kommunerne i 2011
Mio. kr. (11-pl) 2011

1. Afbureaukratisering (35 initiativer) 389
Herunder bl.a.

- Enklere krav til peedagogiske lereplaner i dagtilbud for bgrn 59,0

- Enklere regler om bernemiljevurdering i dagtilbud for bern 96,8

- Enklere regler for visitation pa &ldreomradet 39,9

- Enklere regler om forebyggende hjemmebesag pa &ldreomradet 26,1

- Forsog med elevplaner i folkeskolen 11,6

2. Digitalisering 59
- Digital dokumentboks (50 pct. af effekt) 32,2

- Automatisering af offentlige postforsendelser - fjernprint (50 pct. af effekt) 23,2

- Validering af atypisk sygefravar 4,0

3. Mere effektivt indkeb 40
- Afledte muligheder af statslige indkgbsaftaler (4. og 5 udbudsrunde) 40,3

Nye statslige initiativer i alt 488
Statslige initiativer i gkonomiaftalen for 2010 621
Frigerelse af ressourceri alti 2011 1.110

Anm.: Afrundinger kan medfore, at tallene ikke summer til totalen.

Afbureaukratisering

Regeringen har fremsat 35 nye initiativer, som frigor ressourcer ved at forenkle stats-
lige regler og krav til opgavevaretagelsen 1 kommunerne, jf. ”Mere tid til velferd” (ok-
tober, 2009). De 35 initiativer kan frigore 389 mio. kr. i kommunerne i 2011 og 366
mio. kr. 12012 og 2013.
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Forenklingerne er resultatet af et omfattende arbejde med at identificere afbureaukra-
tiseringsforslag pa de centrale velferdsomrider. De beregnede konsekvenser af initia-
tiverne er baseret pa den kortlegning og miling af de administrative opgaver, som er
gennemfort pa bl.a. folkeskoler, i vuggestuer, pa plejecentre mv.

Blandt de 35 initiativer kan bl.a. nevnes:

Enklere krav til padagogiske lereplaner i dagtilbud for born. Kravet om evaluering af den
pedagogiske lereplan @ndres, si den padagogiske lereplan fremover skal evalueres
hvert andet ar i stedet for én gang arligt.

Opbhavelse af kravet om en bornemiljovurdering i dagtilbud for born. Kravet om udarbejdelse af
en bornemiljovurdering ophaves. Fremover skal bornemiljoet, hvor det er relevant,
integreres i arbejdet med den padagogiske lereplan.

Mlrettede sprogvurderinger i dagtilbud for born. Kravet om sprogvurderinger malrettes, sa
der fremover stilles krav om, at der skal gennemfores sprogvurderinger af born, der
ikke gar i dagtilbud, samt born, der gir i dagtilbud, hvis det pxdagogiske personale
har en formodning om, at barnet kan have sproglige vanskeligheder.

Enklere regler for visitation pa ldreomridet. Kravet om udarbejdelse af skriftlig afgorelse
med begrundelse afskaffes, nar det galder sager, hvor borgerens ansegning imedekom-
mes fuldt ud. Kommunerne fir samtidig oget fleksibilitet i forhold til at bevilge mindre,
begunstigende xndringer i borgerens hjxlp eller pleje, uden at der skal udarbejdes en
skriftlig oplysning. Herudover afskaffes kravet om anvendelse af szrligt skema. Borge-
ren skal fortsat oplyses skriftligt om hjxlpen.

Enklere regler for forebyggende hjemmebesog pa aldreomridet. Kravet om forebyggende hjemme-
besog @ndres, si kommunerne skal tilbyde alle xldre pa 75 dr og derover mindst ét arligt
hjemmebesog i stedet for to arlige hjemmebesog.

Enklere regler for tilsyn pa eldreomradet. Kravet om, at kommunerne skal gennemfore
mindst ét dtligt anmeldt tilsyn med plejeboliger mv. ophzves sammen med kravene til
tilsynenes afrapportering, proces og indhold. Der skal fortsat gennemfores et arligt
uanmeldt tilsyn.

Frivilligt at oprette bruger- og parorenderad. Kravet om, at kommunerne skal nedsztte bru-
ger- og parorenderdd i plejehjem, plejeboliger mv., ophaves.

Mlrettet brug af socialfaglige undersogelser ved born med handicap. Kravene til socialfaglige
undersogelser ved bern med handicap xndres, sd det gores muligt at visitere til seerli-
ge dagtilbud uden forst at gennemfore en socialfaglig undersogelse. Det tydeliggores
samtidig, at der ved tildeling af aflastningsordning til born, der alene har et handicap,
og nér aflastningen gives af hensyn til den ovrige familie, ikke kraeves, at der gennem-
fores en undersogelse.
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Ophavelse af kray om kvalitetsstandarder for lengerevarende botilbud. Kravet om, at kommu-
nerne skal fastsatte serlige kvalitetsstandarder for lengerevarende botilbud efter ser-
vicelovens § 108, ophaves.

Bedre skabelon for integrationskontrakten. Der udarbejdes en ny kontraktskabelon, som er
mere overskuelig og lettere at anvende. Samtidig bliver skabelonen oversat til 20 for-
skellige sprog, og der udarbejdes informationsmateriale om udarbejdelsen af integra-
tionskontrakter til kommunerne.

Afskaffelse af den afsluttende status for introduktionsprogrammet for ndlendinge. Den afslutten-

de status for introduktionsprogrammet er afskaffet med virkning fra den 1. august
2010.

Mere malrettet fravearsregistrering pd integrationsomradet. Fravaersreglerne er mndret med
virkning fra 1. juli 2010, sd fraver alene registreres og indberettes for kursister, der
kan treekkes i deres ydelser.

Ferre krav il socialfaglige undersogelser for udsatte born og unge. Kravene til socialfaglige un-
dersogelser xndres, sa det bliver muligt at iverksatte konsulentbistand og yde oko-
nomisk stotte uden en undersogelse. Det gores samtidig muligt at iverksatte foran-
staltninger sidelobende med undersogelsen. Herudover @ndres kravene, sa det bliver
muligt at gennemfore en undersogelse uden samtykke og gennemfore én samlet un-
dersogelse for alle born 1 en familie.

Ferre krav til handleplaner for udsatte born og unge. Kravene til udarbejdelse af handlepla-
ner @ndres, sa de folger kravene til, hvornar der fremover skal udarbejdes socialfagli-
ge undersogelser. Det gores muligt at udarbejde én samlet handleplan for bern i
samme familie. Endelig fjernes krav om ’delmal’ mens kravene til indholdet lempes,
sa handleplanen alene skal omhandle de temaer, hvor den socialfaglige undersogelse
har vist problemer.

Afskaffelse af krav om sagsbehandlingsstandarder pa omridet for udsatte born og unge. Kravet
om, at kommunerne skal udarbejde standarder for sagsbehandlingen pa omradet for
udsatte born og unge, afskaffes.

Bedre adgang til data i Ungdommens Uddannelsesvejledning. Der etableres en jevnlig samko-
ring af de registre, der indeholder oplysninger om, hvilke ydelser de 15 til 24-arige
modtager og deres aktuelle status i relation til uddannelse og beskaftigelse.

Forsog med elevplaner i folkeskolen. Alle kommuner kan i regi af udfordringsretten ansege
om dispensation til at fravige kravet om, at alle fag skal omtales hvert ar. I stedet kan
skolen ud fra en helhedsvurdering af eleven vurdere, hvad der er vasentligt at med-
tage i elevplanen. Alle elevens lerere skal fortsat overveje, om der er behov for at
omtale de enkelte fag i elevplanen.
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Forsog med kvalitetsrapporter i folkeskolen. Alle kommuner har via udfordringsretten mu-
lighed for at blive fritaget fra de mere specifikke krav til informationer, der skal indga
i kvalitetsrapporten. Kommunerne kan samtidig f4 mulighed for at udarbejde kvali-
tetsrapporten hvert andet ar 1 stedet for hvert ar. Der stilles enkelte overordnede be-
tingelser med henblik pd at sikre, at der i rapporterne indgar tilstrakkelige oplysnin-
ger om rammebetingelser, padagogiske processer og resultater mv., sa kommunalbe-
styrelsen kan foretage en helhedsvurdering af det faglige niveau.

Elektronisk udsendelse til kommunalbestyrelsen. Der er indfert mulighed for, at kommu-
nalbestyrelsen ved en flertalsbeslutning kan bestemme, at sagsmateriale alene udsen-
des til kommunalbestyrelsesmedlemmerne elektronisk.

Digitalisering

Regeringen, KL og Danske Regioner samarbejder om at styrke digitaliseringen af den
offentlige sektor og har fastlagt en digitaliseringsstrategi for perioden 2007-2010. Et
af malene med digitaliseringsstrategien er at gennemfore digitaliseringsprojekter, der
skal flytte ressourcer fra administration til borgernzr service. Som led heri gennem-
tores tre digitaliseringsprojekter, jf. bilag 2 om digitalisering. P4 den baggrund indgir der
i tabel 1 — ud over det allerede aftalte i okonomiaftalen for 2010 — ca. 60 mio. kr. af
de frigjorte midler i kommunerne i 2011. Belobet stiger til ca. 264 mio. kr. 1 2013.

Mere effektivt indkeb
Kommunerne har mulighed for at effektivisere sine indkeb ved bl.a. at tilslutte sig en
rekke af de indkebsaftaler, som staten har indgéet i Statens Indkebsprogram.

Fjerde fase af Statens Indkebsprogram blev gennemfort i lobet af 2009, og de nye
aftaler er tradt i kraft den 1. januar 2010. I fjerde fase har kommunerne mulighed for
at tilslutte sig aftalerne om bl.a. AV-udstyr, kontormaskiner, hjemmearbejdspladser,
antivirus software og grafisk software. Dette er flere aftaler end forudsat i sidste drs
aftale. Prisreduktionerne har endvidere varet storre end forudsat i sidste drs aftale.
Det skonnes derfor, at aftalen vedrorende disse aftaler kan frigore ca. 24 mio. kr. i
kommunerne 1 2011 — ud over det forelobige skon, som indgik i aftalen om frigerelse
af ressourcer i kommunerne i 2010.

Staten vil gennemfore sin femte fase af indkebsprogrammet i lobet af 2010. Aftaler-
ne forventes at fa virkning fra 1. januar 2011. Det vil veere muligt for kommunerne at
tilslutte sig aftalerne om bla. kontorvarer. Det skonnes, at femte udbudsrunde
mindst kan frigere ca. 16 mio. kr. i kommunerne 1 2011. Et mere kvalificeret skon vil
blive udarbejdet, nar udbudsrunden er afsluttet.
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Bilag 2. Fzelles digitaliseringsinitiativer

Dokumentboks, Fjernprint og NemSMS

Regeringen og KL er enige om, at al relevant post fra kommunen skal kun-
ne modtages via den digitale dokumentboks inden udgangen af 2012. Hermed vil der
arligt kunne frigores ressourcer i kommunerne, svarende til 105 mio. kr. i 2011, sti-
gende til 465,8 mio. kr. ved fuld indfasning i 2015. Det er et felles ansvar at sikre ud-
viklingen i det forudsatte brugeroptag. Parterne vil faellesskab folge op herpa.

Regeringen og KL er endvidere enige om, at en fallesoffentlig infrastruktur til bl.a.
fjernprint, til den post der ikke kan digitaliseres, kan frigore ca. 46 mio. kr. i 2011 sti-
gende til ca. 148 mio. kr. arligt i 2013.

Regeringen og KL har i fallesskabet etableret en felles NemSMS infrastruktur som
er lanceret i maj 2010. Parterne vil som led i forberedelserne af den nye digitalise-
ringsstrategi fastsatte ambitiose mal for losningens anvendelse pa alle storre kom-
munale serviceomrader.

e2012
Regeringen og KL er enige om at realisere €2012-mélet om fuld digital kommunika-
tion med borgere og virksomheder 1 2012, og at den digitale andel af borgerhenven-

delser til de administrative serviceomrader i kommunerne skal stige fra de nuvaerende
20 pct. til mindst 30 pct. i 2012.

Bedre kommunale selvbetjeningslosninger er en forudsztning for, at andelen af digi-
tale borgerhenvendelser oges. Derfor vil kommunerne 1 fellesskab udvikle mindst 15
nye felleskommunale velfungerende og effektive selvbetjeningslosninger.

KL og regeringen vil neermere beskrive planen for fuld digital kommunikation i 2012
i en falles publikation om effektiv service pa nettet til alle borgere og virksomheder.

Finansiering af centrale initiativer

Regeringen og KL er enige om, igangvarende centrale digitaliseringsprojekter fort-
settes og at kommunerne i perioden 2011-2015 aftholder 40 mio. kr. til brugerrettig-
hedsstyringsprojektet, heraf 10 mio. kr. 1 2011. Hertil atholdes omkostninger til Bor-
ger.dk og Dokumentboksen i fzllesskab, siledes at kommunerne 1 2011 bidrager
med 19 mio. kr. til Borger.dk, samt bidrager med 9 mio. kr. til Dokumentboksen i
2011-2014, heraf 3 mio. kr. i 2011. Kommunerne atholder siledes i alt 32 mio. kr. til
centrale digitaliseringsinitiativer i 2011.

Validering af Atypisk Sygefravaer

Staten har etableret forste version af et it-system til kontrol af uberettiget sygefraver
(VAS). Losningen skal automatisere dele af de kontrolprocedurer, som i dag foregar
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manuelt nir den kommunale sagsbehandler skal indhente oplysninger om de syge-
meldte og deres hidtidige sygedagpengehistorik.

Regeringen og KL er enige om, at losningen skal vare fuldt udrullet i kommunerne
inden udgangen af 2012, herunder som led 1 en fuld digitalisering af kommunernes
administration af syge- og barselsdagpenge. Systemet vil medfore mindreudbetaling
af sygedagpenge i kommunerne og en mere effektiv udredning af de kommunale
kontrolprocedurer svarende til 1 alt 142 mio. kr.

Sundheds-it

Regeringen, KL og Danske Regioner er enige om at etablere en ny organisatorisk
struktur, hvor den samlede sundheds-it udvikling koordineres og prioriteres pa nati-
onalt niveau. Den nye organisering skal sikre klar arbejdsdeling, sammenhzng og
fremdrift i forhold til politisk aftalte mal og milepale.

Den fremtidige organisering indebarer, at SDSD nedlaegges, og der etableres en kla-
rere beslutningsstruktur for tvaergiende sundheds-it. Staten fastsztter nationale stan-
darder, udmenter prioriterede tvergiende initiativer, sikrer, at it-udviklingen sker 1
overensstemmelse med it-strategien for sundhedsvasenet og en sammenhengende
data- og it-arkitektur. Endvidere arbejder staten for at sikre det bedst mulige regel-
grundlag mhp. at understotte en effektiv og sikker digitalisering af sundhedsvasenet.
Der etableres samtidigt en ny national bestyrelse for sundheds-it med deltagelse af
KL og Danske Regioner. Bestyrelsen skal ridgive indentigs- og sundhedsministeren,
drefte udvikling pa omradet og sikre, at der etableres tilstrekkelige beslutningsgrund-
lag (business cases) for nye tvaersektorielle sundheds-it tiltag.

Anvendelse af abne standarder i kommuner

Regeringen og KL er enige om senest ved udgangen af 2010 at sende ikke-
redigerbare dokumenter som PDF-dokumenter. Herudover er regeringen og KL
enige om at implementere de statslige dbne standarder i kommuner og regioner efter
“folg eller forklar”-princippet.
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Bilag 3. Objektiv sagsbehandling

Den objektive sagsbehandling samles i 3-5 sagsbehandlingscentre med virkning fra
sommeren 2012. Den objektive sagsbehandling omfatter den overvejende del af ad-
ministrationen pa folgende omrader, som i1 dag administreres af kommunerne:

Folkepension

Udbetaling og indtegtsregulering af fortidspension
Boligstette

Barseldagpenge

Forskudsvis udbetaling af bornebidrag

En samling af de objektive sagsbehandlingsopgaver medforer i sig selv en effektivise-
ring af administrationen, hvorved der kan spares knap 300 mio. kr. om aret, svarende
til en reduktion af personaleforbruget fra ca. 2.000 drsvaerk i dag til ca. 1.500 arsvaerk.
Besparelsen skal vare fuldt realiseret 2 4r efter samlingen. Hertil kommer en endnu
ikke opgjort bespatelse ved, at én samlet instans kan opnd mere gunstige kontrakter
pé de relevante it-fagsystemer.

Effektiviseringspotentialet tilfalder kommunerne, der ogsd finansierer implemente-
ringsomkostningerne.

Kommmunal forankring af den nye organisering

Kommunerne skal have en helt central rolle i implementeringen og den efterfolgende
drift af den nye organisering af den objektive sagsbehandling. Den kommunale for-
ankring skal sikre et optimalt samspil mellem de fortsatte kommunale opgaver pa so-
cial- og beskaftigelsesomridet og den objektive sagsbehandling, si borgerne fortsat
kan fa en helhedsorienteret vejledning og sagsbehandling. Samtidig skal den enkelte
kommune fortsat kunne vaere borgerens indgang til den objektive sagsbehandling.

Kommmunens opgave

De ydelser, som sagsbehandlingscentrene skal treffe afgorelse om og udbetale, er
generelt kendetegnet ved, at de enten kan forberedes i god tid (fx tilkendelse af fol-
kepension) eller afgores pa meget kort tid (fx indtegtsregulering af boligstotte eller
pension). Det er derfor muligt at samle den objektive sagsbehandling i sagsbehand-
lingscentre, som kun kan kontaktes pr. telefon, brev, internet mm.

Det er helt afgorende, at det ikke bliver svart for borgerne at finde rundt i systemet,
og at borgerne ikke henvises fra den ene myndighed til den anden. Det handteres
dels ved en klar kanalstrategi og selvbetjeningslosninger, dels ved at kommunerne
kan yde serlig hjlp til de borgere, som ikke kan benytte selvbetjeningslosningerne.
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Storstedelen af borgerne vil vere i stand til at betjene sig selv, sidan at sagsbehand-
lingscentrene traeffer afgorelse uden kommunal involvering. Borgerne vil fortsat
kunne mode personligt frem i kommunernes borgerservicecentre og modtage generel
vejledning om rettigheder og vilkar. Kommunerne kan desuden hjzlpe borgerne til at
ta udfyldt ansegningsskemaer, betjene sig selv via selvbetjeningsstandere, telefonlinje
til sagsbehandlingscentrene osv., som vil vare tilgengelige i kommunens borgerset-
vicecenter. Langt de fleste borgere kan siledes selv eller med kommunens hjlp ind-
lede en ansegning eller afgive de oplysninger, der forer til, at sagsbehandlingscentre-
ne kan traeffe afgorelse.

For swrligt svage borgere, fx borgere med meget sammensatte problemer, kan kom-
munen i tet kontakt med borgeren, gennemfore sagsbehandlingen ved at indsende
ansegning og indtaste de nodvendige oplysninger, siledes at sagsbehandlingscentrene
umiddelbart efter vil kunne afsende afgorelsen og udbetale ydelsen. Der vil blive stil-
let den nedvendige systemunderstottelse til ridighed for kommunerne. Hvis alle op-
lysninger er tilvejebragt, skal sagsbehandlingscentret alene foretage en maskinel kon-
trol og derefter sende den endelige afgorelse. Det er sdledes kommunen, der reelt
ferdigbehandler sagen, hvis dette er en nedvendig forudsztning for at sikre et hel-
hedsorienteret sagsforlob.

Endelig kan der vaere borgere med et helt akut behov for gkonomisk hjzlp, som skal
loses her og nu, nir borgeren henvender sig i kommunen. Kommunerne bevarer den
fulde myndighedskompetence 1 forhold til reglerne om personligt tilleg og helbreds-
tilleg til pensionister, enkeltydelser efter aktivloven, beboerindskudslin og a conto
udbetaling af boligstotte. For alle disse ydelser galder, at afgorelse og udbetaling skal
kunne ske akut i det enkelte tilfelde — dvs. om nedvendigt “mens borgeren venter”.

De kommunale opgaver i den fremtidige organisering skonnes at beskeaftige knap
500 arsvark.

Organisering

Samlingen af administrationen skal ske i en nyoprettet selvstendig forvaltningsenhed,
som ved lov tillegges myndighedsansvaret for den objektive sagsbehandling. For-
valtningsenheden far en selvstendig bestyrelse, hvor formanden og flertallet af besty-
relsesmedlemmerne indstilles af kommunerne.

For at understotte etableringen og driften af den fremtidige organisering, vil selve
administrationen og sagsbehandlingen blive leveret af ATP pa omkostningsdakket
basis. ATP fir sdledes — pa vegne af den nyoprettede forvaltningsenhed og dennes
bestyrelse — til opgave at sta for den daglige drift af den objektive sagsbehandling.

Realiseringen af effektiviseringspotentialet forudsaxtter, at medarbejderne geografisk
samles 1 3-5 sagsbehandlingscentre. Fuldt indfaset skonnes det, at sagsbehandlings-
centrene vil beskaftige knap 1.000 arsveerk. Et af centrene placeres 1 Hillerod, mens
de ovrige centre placeres under hensyn til, at det faglige grundlag for sagsbehandlin-

Aftale om kommunernes gkonomi for 2011 - Juni 2010

31



32

Aftale om kommunernes gkonomi for 2011

gen i vidt omfang kan viderefores af medarbejdere, der i dag er beskaftiget med ob-
jektiv sagsbehandling i kommunerne. Loven om virksomhedsoverdragelse finder an-
vendelse, siledes at medarbejdertilpasningen finder sted i regi af de fremtidige centre.

Forvaltningsenhedens bestyrelse
Helt overordnet er det bestyrelsens opgave at sikre, at den objektive sagsbehandling
udoves i overensstemmelse med de kommunale hensyn. Det er derfor bestyrelsen,
der treffer de overordnede, strategiske beslutninger vedrorende den objektive sags-
behandling, herunder ogsa det overordnede mal for effektiviseringer. Der tilknyttes
et sekretariat til bestyrelsen.

Bestyrelsen beslutter — indenfor lovgivningens rammer og under hensyn til omkost-
ningerne — hvad ATP skal levere. Dvs. de enkelte administrative ydelser, setviceni-
veau, kvalitet, svarfrister mv.

Bestyrelsen vil have afgorende indflydelse pa ATP’s valg af it-systemer, som alene
skal bruges til losning af den objektive sagsbehandling. Det vil ogsé alene vare for-
valtningsenheden — og dermed kommunerne — der hoster effektiviseringsgevinster
og bzrer omkostninger i forbindelse med disse it-systemer. Det er en forudsatning,
at de valgte it-losninger passer ind i ATP’s fzlles it-platform, sd valget af losninger
ikke pavirker omkostningsudviklingen negativt i de ovrige ordninger, som ATP ad-
ministrerer. Samtidig ma ATP’s valg af fxlles it-losninger ikke pavirke omkostnings-
udviklingen uhensigtsmaessigt i forvaltningsenheden. For at sikre integration til
kommunernes ovrige it-systemer samt kommunal adgang til relevant data, skal it-
understottelsen basere sig pd godkendte fallesoffentlige standarder og graenseflader.

Bestyrelsen har pligt til via behorig instruktion til og rapportering fra ATP’s direktor
lobende at pase, at opgaveudforelsen 1 ATP finder sted pa forsvarligt grundlag. Til
det formal modtager bestyrelsen lobende rapporteringer fra ATP, ligesom bestyrel-
sen kan udpege en ckstern revisor, som gennemforer en revision svarende til den
kommunale regnskabs- og forvaltningsrevision pa de omfattede omrader i dag.

Skulle der imod forventning opsta problemer, som ikke kan loses mellem bestyrelsen
og ATP, vil emnet blive droftet af KL og regeringen.

Bestyrelsen kan beslutte, at der gennemfores en evaluering af konstruktionen med
ATP som leverandor mv., nir den nye organisering har varet i drift i minimum 5 ar.
Bestyrelsen kan pd baggrund af en sddan evaluering tage stilling til, om den onsker en
anden leverandor til at varetage den objektive sagsbehandling.

Implementering og finansiering

Til at forberede og gennemfore implementeringen af den nye organisering etableres
en implementeringsorganisation i regi af ATP. Implementeringsorganisationen refe-
rerer til en styregruppe bestiende af reprasentanter for kommunerne, ATP (for-
mand), Beskaftigelsesministeriet og Finansministeriet.
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Ved afslutning at implementeringsperioden vurderes det hvorvidt de oprindelige per-
sonaleforudsatninger fortsat er gaeldende.

Forvaltningsenheden, der i implementeringsperioden ledes af styregruppen, atholder
implementeringsomkostningerne. Forvaltningsenheden bemyndiges til at optage et
lin hertil. Kommunerne vil fremadrettet skulle betale et administrationsbidrag til
forvaltningsenheden, fx baseret pid kommunale indbyggerantal. Administrationsbi-
draget reduceres i takt med, at effektiviseringspotentialet realiseres, men dog forst
nér implementeringsomkostningerne er fuldt dekket.
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